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1. AMAC: Fakiiltemizdeki uygunsuzluklarin nedenlerinin ortadan kaldirilmasi, tekrarinin engellenmesi
icin faaliyet ihtiyaclarinin belirlenmesi, uygulanmasi, degerlendirilmesi kriterleri i¢in metot belirlemek.

2. KAPSAM: Fakiiltemizdeki diizeltici ve onleyici faaliyetler.
3.KISALTMALAR: DOF; Diizeltici ve dnleyici faaliyetler

4. TANIMLAR:

4.1. Diizeltici Faaliyet: Uygunsuzluklarin sebeplerinin kaldirilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan faaliyet.

4.2. Onleyici Faaliyet: Bir sapma veya uygunsuzluk meydana gelmeden, olas1 sapma ve
uygunsuzluklarin tespit edilmesi, meydana gelmelerini engellemek i¢in yapilan planli ve sistematik
faaliyetlerdir.

5. SORUMLULAR: Kalite Direktorii, Kalite birimi, Idari amirler, diger personel
6. FAALIYET AKISI:
» Fakiiltemizde ¢aliganlarin tamam “Diizeltici ve Onleyici Faaliyet Talep Formu” araciligiyla
diizeltici veya dnleyici faaliyet (DOF) talebinde bulunabilirler. Tiim ¢alisanlar taleplerini

kalite yonetim birimine istedikleri zaman bildiriler.

= Gelen D(")F:talepleri kalite yonetim birimi tarafindan degerlendirilir. Kalite yonetim birimi uygun
bulur ise DOF talebi i¢in diizeltici veya onleyici faaliyet baslatabilir.

= Diizeltici faaliyet baslatilmasi asagidaki basamaklar takip edilerek gergeklestirilir.

* Diizeltici Onleyici Faaliyet Formunda diizeltici faaliyet yada &nleyici faaliyet segenegi
isaretlenir.

=  Uygunsuzlugun tanimi ve ortaya ¢ikabilecek sorunlar tanimlanar.
= Diizeltici ve Onleyici faaliyet ¢dziim Onerisi sunulur.

= Diizeltici ya da Onleyici faaliyet belirlendikten sonra faaliyeti gerceklestirecek bir sorumlu atanir.
Bu sorumlu ile goriisiilerek planlanan baslangic ve tahmini bitis tarihleri belirlenir.

* Diizeltici faaliyetler DOF formuna kayt edilir.

» DOF yapildiktan sonra DOF Sonug Bildirme Formu diizenlenir.

Hazrlayan: Kontrol eden: Onaylayan:
Kalite Yonetim Memuru Kalite Direktorii Dekan




